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2020 年工作要点

深入学习贯彻全国教育大会和新时代全国高等学校本

科教育工作会议精神，更新教育教学理念，切实把思想和行

动统一到立德树人根本任务上来，提高本科教学人才培养质

量和保障水平。根据 2020 年学校党政工作要点，坚持”服

务教师、服务教学、服务教育、提高质量”工作理念，结合

学校工作实际，2020 年重点做好以下工作。

（一）全面加强本科教学质量监控和评估工作

1. 持续强化自评体系。修订院（部）本科教学审核评

估指标体系，开展 2020 年度院（部）本科教学工作审核评

估。进一步完善以课程评估、专业评估、院系评估为主体的

校内自评体系，引导二级学院明确教学工作思路、任务及要

求，提高教学管理水平和教育教学质量。

2. 加强教学质量监控，尤其是疫情防控期间的网络教

学质量监控、及时通报检查情况。



3. 开展各教学环节检查，对试卷、毕业论文、实习、

实验进行专项检查。

4. 组织实施校内专项评估工作。根据 2020 年度院（部）

本科教学工作审核评估指标体系涉及的内容，推动各个专项

评估。

5. 配合校教学督导组完成督导换届和制度建设。深入

开展督教、督学、督管工作，有效发挥 “三督一体”为教

学质量保驾护航的作用。

6.加强教学督导调研工作。从人才培养与教学中心地位、

教师教学、教学建设、教学运行管理、教学效果等开展全领

域全过程的教学督导调研工作，掌握相关情况与相关数据，

为学校教学改革献计献策，为二级学院内部管理与改进提供

指导和建议。举办一期“教学督导论坛”，交流督导工作经

验。

7. 发挥学生教学信息员在质量监控中的作用。完善学

生教学信息员制度，做好学校教学信息中心学生信息员的换

届、培训工作和日常工作的指导。

8. 完善校院两级教学质量监控与保障体系，加强教学

质量管理队伍建设。

（二）建立本科教学信息收集与反馈机制

9. 开展学情调查、学生满意度调查等教学调查活动。

加强与第三方评价机构麦可思和清华大学合作，完成毕业生



跟踪调查和在校生学情调查，高质量撰写质量调查报告。为

进一步改进教学提出意见和建议，促进教学管理和教师改进

教学，建立教师教学——学生反馈闭环工作机制。

10. 完善信息反馈和沟通渠道，进一步加强教学信息反

馈落实工作。对领导干部、教学督导、学生信息员、教学管

理干部及教师所反馈的教学过程中存在的问题，及时予以解

决，形成信息反馈落实长效机制。

（三）加强教师培训制度建设，开展教师培训

11. 做好新进教师的校内培训，推动实现新进教师上岗

培训全覆盖和新进教师助教助课制度。

12. 开展二级学院新进教师教学能力指导活动。2020 年

下半年，中心组织检查二级学院对新进教师的教学指导与培

训工作，促进帮助新进教师适应岗位工作。

13. 做好在线教学专题培训和学习资源的推送，为在线

教学工作加油助力。

14. 做好教师教学能力的专题培训。围绕专业认证、课

程思政、课堂教学等主题通过教学沙龙、教学工作坊、专题

培训等形式，促进主讲教师的教学交流，推广先进的教学方

式方法，形成良好的教学氛围。提升专业建设和课程建设水

平，提高课堂教学质量，使卓越教学成为每一位教师的价值

追求。



15. 组织开展武汉工程大学第十三届青年教师基本功

竞赛；中心安排评委和专人进入课堂听参赛教师课堂授课。

16. 开展学生评教。组织学生对课程及教师的教学质量

和水平进行评价。

17. 开展教学反思与诊断的考核机制。召开专题课堂教

学诊断研讨会，组织教学经验丰富、教学水平高的教授专家

对个别教师的教学进行细致分析和深入研讨，并提出相应的

意见和建议，提高教师课堂教学质量。

（四）做好高等教育研究工作

18. 发布学校高等教育研究项目指南。针对高等教育发

展热点与学校工作要点、难点，如双一流建设、本科教育、

专业认证、新工科、新文科、管理体制机制、廉政文化、师

德师风等，组织研究人员深入开展专题研究。

19. 做好 2019-2020 年度学校高等教育研究课题的组织

申报、评审，2018 年高等教育研究课题中期检查和结项等工

作。

20. 做好“教育部本科教学基本状态数据平台”填报工

作。会同相关部门开展学校基础数据的收集、分析和整理，

制定工作方案，认真完成报表的填报工作，按时为学校提交

准确的数据报表并及时上报。



21. 组织召开“高教论坛”。围绕国家、湖北省和学校

高等教育发展趋势和发展重点工作，发布会议征文，组织召

开高教论坛，营造良好地高等教育研究学术氛围。

22. 组织编发学校本年度的本科教学质量报告。会同各

教学单位和职能部门，明确工作职责，完善各类制度，建立

工作机制，制订质量标准，适时召开相关院部、各职能部门

工作研讨会做好质量报告的撰写，并经校长办公会审核后发

布。收集整理高教信息，编发《高教参考信息》供学习参考。

（五）建设和维护部门网站

23. 建设和维护本部门网站。充分利用部门网络平台，

进一步加强部门信息化建设，主动为学校及相关单位发展提

供信息支持与服务。

（六）党建、理论知识学习、工会和安全保密工作

24. 按照学校的统一部署，加强政治理论学习、高等教

育和业务知识学习，做好党支部建设、反腐倡廉、工会和安

全保密等方面的工作。
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